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POLITYKA PRYWATNOSCI

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotne] Vivamed Jadwiga Miecz szanuje prawo do prywatnosci
i gwarantuje Klientom swoich ustug prawa w zakresie udostepniania informaciji, ktére ich dotyczaq.
Doktadamy wszelkich staran, aby informacje pozostawaty prywatne, a dane osobowe naszych Klientéw
byty przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego i Unii Europejskiej, w
szczegolnosci RODO - podstawie art. 6 ust. 1 lit. a i b Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE-Dz.U.UEL 119/1, zZwanego dalej RODO oraz zgodnie z Ustawqg z dnia 10 maja 2018r. o ochronie
danych osobowych (t. . Dz. U. 2019, poz. 1781).

Publikujemy niniejszg Polityke Prywatnosci celem wyjasnienia zasad oraz sposobdéw gromadzenia,
przetwarzania i wykorzystywania informacji o Uzytkownikach naszego serwisu internetowego, a przede
wszystkim:

KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH ?

KTO JEST ODBIORCA DANYCH OSOBOWYCH ?

W JAKI SPOSOB GROMADZIMY DANE OSOBOWE ?

JAKIE DANE POZYSKUJEMY | JAK JE WYKORZYSTUJEMY ?

W JAKIM CELU GROMADZIMY DANE OSOBOWE ?

CZY PODANIE DANYCH JEST TWOIM OBOWIAZKIEM ?

KOMU SA UDOSTEPNIANE TWOJE DANE OSOBOWE ?

JAKIE MASZ PRAWA PRZYSLUGUJACE W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH ?
CZY DANE BEDA PRZEKAZYWANE POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCLY ?
JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE ?

W JAKI SPOSOB ZABEZPIECZAMY TWOJE DANE OSOBOWE ?

ZMIANA NINIEJSZEJ POLITYKI PRYWATNOSCI.

Jezeli chcesz poznac szczegdty pozyskiwania i wykorzystywania przez nas Twoich danych osobowych,
zachecamy do zapoznania sie z niniejszym dokumentem Polityki Prywatnosci.

KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH ?

Administratorem Danych Osobowych (ADOQO) jest: Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej VivaMed
Jadwiga Miecz, ul. Zamiegjska 17, 03-580 Warszawa, NIP: 1130208461, REGON: 010368672, reprezentowane
przez wtascicielke — Panig Jadwige Miecz.

To Administrator — ustugodawca serwisu infernetowego, decyduje o celach i sposobach przetwarzania
danych osobowych, czyli jak Twoje dane osobowe bedqg wykorzystywane.

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Jest to osoba, z ktérg mozesz sie kontaktowad we wszystkich
sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych. Z inspektorem mozesz sie kontaktowac w nastepujgcy sposdb:
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v Adres pocztowy: Inspektor Ochrony Danych, Przychodnia VivaMed Ul. Zamiejska 17, 03-580
Warszawa

v Adres email: info@vivamed.com.pl

KTO JEST ODBIORCA DANYCH OSOBOWYCH?

Odbiorcg danych osobowych jest Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotne] VivaMed Jadwiga Miecz,
ul. Zamiejska 17, 03-580 Warszawa, NIP: 1130208461, REGON: 010368672, reprezentowane przez
wtascicielke — Paniq Jadwige Miecz.

W JAKI SPOSOB GROMADIZIMY DANE OSOBOWE ?

v' Bezposrednio od pacjenta — gdy kontaktujesz sie z nami za posrednictwem strony vivamed.com.pl,
poprzez portal pacjenta lub telefonicznie. Gdy zamawiasz nasze $wiadczenia lub z nich korzystasz,
gdy wypetniasz formularz, bierzesz udziat w ankiecie, przeglgdasz naszg strone internetowq lub
wchodzisz z nami w interakcje w inny sposéb.

v' La posrednictwem podmiotdéw zewnetrznych — takich jak: wspdtpracownicy, partnerzy czy podmioty
ubezpieczeniowe.

JAKIE DANE POZYSKUJEMY | JAK JE WYKORZYSTUJEMY ?

Co do zasady wiekszo$¢ danych podajesz nam sam rejestrujgc sie do $wiadczen zdrowotnych
udzielanych przez Przychodnie VivaMed. Za kazdym razem, gdy poprosimy o podanie jakichkolwiek
danych osobowych, poinformujemy Cie doktadnie o warunkach ich przetwarzania. Dotyczgce Ciebie
dane osobowe mozemy zbierac za pomocq formularzy czy w zwiqzku z funkcjonowaniem Twojego konta
w Portalu Pacjenta. Twoje dane osobowe mozemy réwniez uzyskac, jezeli przyjdziesz do nas osobiscie,
napiszesz do nas lub zadzwonisz wykorzystujgc dane kontaktowe podane na stronie internetowej lub
w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Jakie dane pozyskujemy:

v" Dane osobiste - jedli jeste$ pacjentem — potrzebujemy nastepujgcy zestaw Twoich danych w celu
udzielenia swiadczenia zdrowotnego: imie, nazwisko, nr PESEL, ptec oraz data urodzenia (w przypadku
0s6b nieposiadajgcych nr PESEL), adres zamieszkania, pokrewienstwo (w przypadku oséb
zgtaszanych przez cztonka rodziny), stanowisko ( w przyktadu konsultacji lekarza medycyny pracy aby
moc zweryfikowad Twojq tozsamose). Powyzsze dane sqg zbierane w ramach korzystania przez Ciebie
z naszych ustug medycznych, za pomocg portalu pacjenta, telefonicznie i w rejestracji. Mozemy
rowniez poprosi¢ cie o podanie Twojego adresu e-mail oraz numeru telefonu komdrkowego bqgdz
stacjonarnego, ale dane te nie sg nam niezbedne do objecia opiekg zdrowotng ale utatwiajg
redlizacje $wiadczen przez Przychodnie VivaMed. Zgoda na przetwarzanie danych w celach
marketingowych obejmuje wszelkie informacje jakich nam udzielite$ podczas wspdtpracy, Mogg to
by¢ np. Twoje dane identyfikacyjne (imie, nazwisko, pte¢, data urodzenia, wiek, miejscowosc).
Zapewniamy jednak, ze nie siegamy do Twojej dokumentaciji medycznej — dostep do tych informacii
majqg jedynie upowaznione do tego osoby.

v' Szczegdlne kategorie danych osobowych — w szczegdinosci dane osobowe niezbedne do realizacji
Swiadczenh o charakterze medycznym. Podczas $wiadczenia ustug zdrowotnych tworzymy Twojg
dokumentacje medyczng, w ktérej odnotowujemy informacje dotyczqce procesu leczenia. W
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szczegdlnosci sg tam informacje m.in. o stanie zdrowia, o natogach czy preferencjach seksualnych,
a takze informacje o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu i chorobowemu, miegjscu zatrudnienia
oraz uiszczaniu ptatnosci za $wiadczenia odptatne. Zbieramy te informacje, jezeli jest to niezbedne do
postawienia diagnozy i poprowadzenia w sposdb wtasciwy Twojego procesu leczenia

Dane techniczne oraz identyfikatory internetowe — Korzystamy z plikbw cookie, ktére pozwalajg
zidentyfikowac¢ Twojq przeglagdarke. Zbierajg one i przechowujg informacje o tym, kiedy odwiedziliscie
naszqg strone oraz w jaki sposdb z niej korzystacie, co umozliwia zapisywanie informacji o wizytach na
stronie oraz zapewnia lepszg obstuge i do$wiadczenie w trakcie przeglgdania strony oraz dla celdw
analitycznych. Dane osobowe gromadzone przez nas z wykorzystaniem tych technologii bedqg
rowniez uzywane w celu zarzgdzania Panstwa sesjqg.

Dane zwigzane z bezpieczenstwem -dane wykorzystywane, aby zapewnié bezpieczenstwo
korzystania z naszych ustug i obiektdw, np. monitoring z kamer zainstalowanych na obiektach
przychodni.

W JAKIM CELU GROMADIZIMY DANE OSOBOWE ?

Dane osobowe, w tym szczegdine kategorie danych osobowych zbierane sg w celu realizacji $wiadczen
o charakterze leczniczym. Twoje dane mogg by¢ wykorzystywane przez Vivamed miedzy innymi
w nastepujgcych celach:

v

ustalenia Twojej tozsamosci przed udzieleniem $wiadczenia, w szczegdlnosci poprzez weryfikacje
danych w rejestracii przychodni, telefonicznie oraz on-line art. é ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO.

prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej - art. 9 ust. 2 lit. h RODO.

realizujemy Twoje prawa jako naszego pacjenta, np. odbieramy i archiwizujemy o$wiadczenia, w
ktérych upowazniacie inne osoby do dostepu do dokumentacji medycznej oraz udzielania im
informaciji o stanie Twojego zdrowia. Art. é ust. 1 lit. ¢ RODO.

kontaktujemy sie z Tobg pod podany numerem telefonu czy adresem e-mail, aby np. potwierdzi¢
rezerwacje bgdz odwotanie terminu konsultacji lekarskiej, przypomnie¢ Ci o tej konsultaciji,
poinformowa¢ o koniecznosci przygotowania sie do umodwionego badania, zabiegu czy
poinformowac¢ o mozliwosci odbioru wyniku badan. Art. é ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie
uzasadniony interes administratora, jakim jest opieka okoto obstugowa nad pacjentem oraz
sprawniejsze zarzgdzanie grafikami.

udzielenia odpowiedzi na zapytanie skierowane przez Ciebie zapytanie do Przychodni Vivamed - w
oparciu o konieczno$¢ realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu w postaci udzielenia
odpowiedzi na skierowane do nas zapytanie, a wiec na podstawie art. é ust. 1 lit. f RODO, do czasu
udzielenia odpowiedzi na to zapytanie lub do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wobec
przetwarzania Twoich danych.

zapewnienia odpowiedniej opieki, bedqce] odpowiedzig na Twoje potrzeby oraz poprawg jakosci
naszych ustug sqg dla nas priorytetem, dlatego tez w trakcie okresu tfrwania opieki lub po wykonaniu
danej ustugi mozemy kierowac¢ do Panstwa krotkie ankiety z prosbg o informacje zwrotng, abyscie
mogli poinformowac nas, co jeszcze mozemy zrobic lepiej bgdz prosby o opinie; lecz tak aby nie
naruszaty Twojego prawa do prywatnosci. Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony
interes administratora, ktérym jest poprawa jakosci ustug oraz ich dostosowanie do potrzeb
pacjentow. Jednoczednie mozesz w kazdej chwili poinformowac nas, ze nie chcesz otrzymywac od
nas takich tresci — wtedy zablokujemy ich wysytke, zgodnie z Twoich zgdaniem
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komunikacji z Tobg /w tym za pomocg technologii webpush/ — w oparciu o konieczno$¢ realizacji
naszego prawnie uzasadnionego interesu w postaci nawigzania i podtrzymania komunikacji z Tobg
jako naszym klientem lub uzytkownikiem naszego Portalu Pacjenta, a wiec na podstawie art. é ust. 1
lit. f RODO, przy czym z uwagi na koniecznos$¢ wykorzystania technologii Cookies dla poprawnego
funkcjonowania tej mozliwosci komunikacji zTobqg, zgodnie =zart. 173 ustawy Prawo
telekomunikacyjne, pofrzebujemy dodatkowej zgody na wykorzystanie technologii Cookies. Dane
w tym celu mozemy przetwarzaé do czasu zgtoszenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania lub do
czasu wycofania zgody na wykorzystanie technologii Cookies.

Twoje dane mogq by¢ réwniez przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami moggcymi wynikng¢ w zwigzku z korzystaniem z ustug Swiadczonych
przez Przychodnie Vivamed. W takim przypadku Twoje dane bedqg wykorzystywane w oparciu
o konieczno$¢ realizacji prawnie uzasadnionego interesu Przychodni  Vivamed w postaci
zabezpieczenia roszczen, a wiec na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, przez czas przewidziany
przepisami prawa dotyczgcymi przedawnienia roszczeh. Po tym okresie Twoje dane zostang
bezpowrotnie usuniete z bazy danych Przychodni Vivamed.

jako przedsiebiorca mamy obowigzek prawny - prowadzimy takze ksiegi rachunkowe,
sprawozdawcze oraz spoczywajg na nas obowigzki podatkowe - wystawiamy np. rachunki za
wykonane przez nas ustugi, co moze sie wigzac¢ z koniecznosciq przetwarzania Twoich danych
osobowych. Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

mozemy kierowaé do Ciebie komunikacje marketingowq - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz f
RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu administratora, poprawa jakosci ustug oraz ich
dostosowanie do potrzeb pacjentdw, w celu: zapewnienia odpowiednio wysokiego poziomu i
poprawy udzielanych $wiadczen, polegajgcego na przesytaniu ankiet, ofert, informaciji o ustugach,
promocjach, wydarzeniach przez nas organizowanych dla pacjenta. W zaleznosci od Twojej decyzji,
mozemy wykorzystywac do tego Twdj adres e-mail — wtedy wysytamy komunikacje na Twojqg skrzynke
poczty elektronicznej lub/oraz numer telefonu — wtedy mozesz otrzymywac od nas sms.

CZY PODANIE DANYCH JEST TWOIM OBOWIAZKIEM ?

Korzystanie z naszych ustug medycznych jest w petni dobrowolne, jednakze jako podmiot leczniczy

jesteSmy zobowigzani do prowadzenia dokumentacji medycznej w sposéb okreslony przepisami prawa,
w tym do oznaczenia tozsamosci pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych. W takim

przypadku niepodanie danych moze skutkowaé odmowq rezerwacji wizyty czy udzielenia $wiadczenia

zdrowotnego. Rowniez ze wzgleddw rachunkowych czy podatkowych posiadamy obowigzek prawny

przetwarzania Twoich danych, brak ich podania moze skutkowac np. niemoznosciq wystawienia faktury
na Twojq rzecz. Jezeli podajesz nam swdj numer telefonu czy adres e-mail, odbywa sie to na zasadzie

dobrowolnosci - ich niepodanie nie bedzie skutkowato odmowqg udzielenia $wiadczenia zdrowotnego,

lecz nie ofrzymasz od nas potwierdzenia wizyty czy nie bedziesz miat mozliwosci odwotania jej poprzez
np. SMS. Wyrazenie zgody marketingowej réwniez odbywa sie na zasadzie dobrowolnosci. Masz prawo

do odwotania wyrazonej nam zgody w dowolnej chwili. Wystarczy ze skontaktujesz sie z nami
telefonicznie, poprzez strone internetowq czy odwiedzisz nas osobiscie.

KOMU SA UDOSTEPNIANE TWOJE DANE OSOBOWE ?
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Dane osobowe przetwarzane przez podmiot leczniczy Przychodnie VivaMed przy uzyciu odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych stopien bezpieczehstwa przetwarzania
danych, w tym zapewnienie poufnosci tych danych dla realizacji $wiadczeh zdrowotnych z
uwzglednieniem przepiséw dotyczgcych praw pacjenta. Kategorie odbiorcéw danych, ktérym sg
przekazywane dane osobowe:

v

osobom i instytucjom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa — np. w zakresie niezbednym dla
zabezpieczenia spotecznego - wyptaty Swiadczeh zwigzanych z niezdolnoscig do pracy,
pracodawcom w zakresie medycyny pracy, NFZ w zakresie rodzaju ustug osoby ubezpieczonej;

podmiotom wspoétpracujgcym oraz realizujgcym ustugi na rzecz Przychodni Vivamed na podstawie
odrebnie zawartych umoéw - w szczegdlnosci: innym podmiotom leczniczym, dostawcy ustug
teleinformatycznych, dostawcy sprzetu diagnostycznego oraz aparatury medycznej, dostawcy ustug
ksiegowych, dostawcy ustug prawnych, doradczych oraz wspierajgcych przychodnie w dochodzeniu
naleznych roszczen, dostawcy ustug kurierskich i pocztowych, dostawcy ustug archiwizacyjnych,
dostawcy ustug zwigzanych z utylizacjg dokumentacji oraz innych nosnikdw zawierajgcych dane
osobowe. Zapewniamy przy tym, ze takie podmioty przetwarzajg dane osobowe na podstawie
specjalnej umowy z administratorem z zachowaniem poufnosci i bezpieczehstwa danych;

organom Panstwowym — przekazujemy Twoje dane osobowe, jezeli zwrdcq sie do nas o to uprawnione
organy panstwowe, w szczegdlnosci jednostki organizacyjne prokuratury, Policja, Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw lub Prezes Urzedu
Komunikaciji Elektronicznej;

osobom upowaznionym przez Przychodnie — w tym naszym pracownikom i wspotpracownikom, ktérzy
muszqg miec dostep do danych w zwigzku z realizacja $wiadczen zdrowotnych.

osobom i/lub podmiotom przez Ciebie upowaznionym - w ramach realizacji Twoich praw jako
pacjenta;

podwykonawcom — mogg miec¢ dostep do Twoich danych osobowych i przetwarzac¢ je w naszym
imieniu, ale nie mogqg uzywac tych danych w zadnym innym celu niz readlizacja uzgodnionej z nami
ustugi. Przetwarzanie przez nich danych osobowych odbywa sie zgodnie z niniejszq politykq.

do Centrum e-zdrowia z siedzibg w Warszawie, 001-84 przy ul. Stanistawa Dubois 5a - w zwigzku z
cigzgcym na  podmiotach leczniczych obowigzkiem raportowania zdarzen medycznych
wynikajgcym z przepisdw ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia,
Twoje dane osobowe w zakresie stanu zdrowia i udzielonych Ci $wiadczeh zdrowotnych sqg takze
udostepniane przez Przychodnie VivaMed do Cenfrum e-Zdrowia poprzez przekazanie ich na
platforme P1.

JAKIE MASZ PRAWA PRZYSLUGUJACE W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH ?

Zgodnie z przepisami RODO, kazdej osobie przystugujg nastepujgce prawa w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych:

v

prawo do dostepu do danych - masz prawo zapytac nas, czy przetwarzamy Twoje dane, a jezeli tak,
masz takze prawo zazgdac wglgdu do Twoich danych osobowych. Umozliwi to Tobie uzyskanie kopii
danych osobowych znajdujgcych sie w naszym posiadaniu oraz niektérych innych informacii na ten
temat;

prawo do zgdania sprostowania danych - masz prawo zazgdac korekty wszelkich niepetnych lub
niepoprawnych danych osobowych, ktére Ciebie dotyczq i ktére sg w naszym posiadaniu;
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prawo do przeniesienia danych 1. prawo otrzymania od nas Twoich danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu.
Mozesz przestac te dane innemu administratorowi danych lub zazgdaé, abysmy przestali Twoje dane
do innego administratora. Jednakze zrobimy to, tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe;

prawo do usuniecia danych - masz prawo zazgdac usuniecia lub wykreslenia danych osobowych w
okreSlonych okolicznosciach. Istniejg rowniez pewne wyjgtki, kiedy mozemy odmdwic usuniecia
danych, np. w sytuacji, gdy dane osobowe sg niezbedne dla celdw zachowania zgodnosci z
przepisami prawa lub w zwigzku z roszczeniami;

prawo do ograniczenia przetwarzania danych — masz prawo do zazgdania zawieszenia przetwarzania
niektérych danych osobowych, ktére Ciebie dotyczq, np. jezeli chcesz ustali¢ ich doktadnos¢ lub
powdd przetwarzania. Ograniczenie przetwarzania danych moze nastgpic w zakresie, w jakim jest to
technicznie i prawnie mozliwe;

prawo do cofniecia zgody — w sytuacji przetwarzania danych za zgodqg, mozesz wycofac swojg
zgode;

prawo do ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania twoich danych - w sytuacji, gdy my przetwarzamy
Twoje dane osobowe w oparciu o uzasadniony interes prawny (lub interes prawny oséb trzecich),
masz prawo zakwestionowac takie przetwarzanie. Nie oznacza to, natomiast ze przychodnia z
automatu musi zaprzesta¢ przetwarzania tego rodzaju danych. Przychodnia Vivamed moze nie
uwzgledni¢ Twojego wniosku, jesli za kontynuowaniem przetwarzania przemawia wazny powdd;

prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego ochrony danych - masz prawo takze wnie$¢ skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Niektére z tych praw bedg miaty zastosowanie wytgcznie w pewnych okolicznosciach. Jezeli chciatbys
zrealizowad ktdrekolwiek z wyzej wymienionych praw, prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych
(I0OD). Zwracamy uwage ponadto, ze:

v

prawo do usuniecia danych oraz prawo do zgdania ograniczenia ich przetwarzania przystugujq
tylko w przypadkach wyliczonych w przepisach RODO;

prawo do przenoszenia danych przystuguje tylko w przypadku, gdy podstawg prawng
przetwarzania danych jest zgoda lub wykonanie umowy;

administrator moze odmoéwié usuniecia Pani/Pana danych pomimo zgtoszenia takiego zgdania,
oile zachodzijeden z wyjgtkdw wymienionych w RODO, np. gdy przetwarzanie danych jest niezbedne
do wywigzania sie z prawnego obowigzku lub ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

w niektérych przypadkach Administrator mozie odmoéwié¢ uwzglednienia Pana/Pani sprzeciwu
na przetwarzanie danych na podstawie prawnie uzasadnionego inferesu Administratora, gdy
istniejg wazne prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania danych, ktére sg nadrzedne
wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub istniejg podstawy do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczeh - takie uprawnienie nie przystuguje Administratorowi, gdy dane sg
przetwarzane w celu marketingu bezposredniego (np. kontaktéw handlowych).

CZY DANE BEDA PRZEKAZYWANE POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCLZY ?

Z uwagi, ze Administrator korzysta z ustug podmiotdw, ktére majqg siedziby poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, w pierwszej kolejnosci, zanim skorzysta z ustug takiego podmiotu, ktéry miatby lub mdgtby uzyskac
dostep do Twoich danych osobowych, Przychodnia VivaMed uzywa odpowiednich zabezpieczen prawnych i
technicznych, by zapewnic¢ bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych i zawsze z takim podmiotem
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zawiera umowe fransferowqg w oparciu o tzw. Standardowe Klauzule Umowne, naktadajgc na ten podmiot
odpowiednie gwarancje bezpieczenstwa zgodne z RODO (zgodnie z art. 46 ust. 2 pkt c i d RODO).

JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOIJE DANE ?

Przychodnia przechowuje Twoje dane osobowe do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania fj.
przez okres wymagany przepisami prawa: w tym przez okres wskazany w art. 29 ustawy z dnia 6 listopada
2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. W szczegdlnosci

v dokumentacja medyczna - obowigzek jej przechowywania przez co najmniej 20 lat od dnia
dokonania ostatniego wpisu w dokumentaciji, w tym danych medycznych w niej zawartych;

v dokumentacja do celéw podatkowych i rachunkowych- przetwarzana jest przez okres 5 lat, liczonych
od konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy;

v w przypadku dochodzonych roszczen - obowigzek przechowywania danych przez okres
odpowiadajgcy okresowi przedawnienia tych roszczeh zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego.

Po uptywie wyzej wymienionych okreséw Twoje dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji. Jezeli
wyrazite§ nam zgode na przetwarzanie danych w innych celach, przetwarzamy Twoje dane od chwili
wyrazenia zgody do czasu jej cofniecia.

Dane zapisane z plikdw cookies przetwarzane bedq przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies
lub do czasu ich usuniecia przez samego uzytkownika.

W JAKI SPOSOB ZABEZPIECZAMY TWOJE DANE OSOBOWE ?

Zobowigzujemy sie do ochrony Twoich danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w
szczegdlnosci do ich nieujawniania osobom trzecim, zniszczeniem, utratg oraz do ich przetwarzania
wytgcznie w celach okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnosci.

v dane osobowe sq zabezpieczone przed bezprawnym udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osoby nieupowaznione, zniszczeniem, utratqg, uszkodzeniem lub zmiang oraz
przetwarzaniem niezgodnym z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

v' stosujemy odpowiednie $rodki bezpieczenstwa w celu ochrony Twoich danych. Zaliczajq sie do nich
procedury przechowywania i przetwarzania oraz fizyczne i informatyczne $rodki bezpieczenstwa
majgce na celu ochrone przed nieupowaznionym dostepem do systemow, w  ktdrych
przechowujemy dane osobowe. Nasze bazy danych zabezpieczone sq przed dostepem oséb
nieuprawnionych a nasz serwis intfernetowy umieszczony jest na serwerze zaufanych firm
hostingowych, gdzie przetwarzanie danych osobowych odbywa sie wytgcznie cenfrach
hostingowych w Polsce

v' przesytanie danych osobowych i komunikacja z naszymi serwerami jest zaszyfrowana i odbywa sie z
uzyciem protokotu SSL (Secure Socket Layer). Dostep do danych osobowych przetwarzanych przez
Vivamed zabezpieczony jest przed dostepem osdb nieuprawnionych.

ZMIANA NINIEJSZEJ POLITYKI PRYWATNOSCI

Niniejsza polityka prywatnosci podlega okresowym zmianom. W przypadku istotnych zmian w niniejszej
polityce (w zakresie gromadzonych informaciji, sposobu lub powoddw korzystania z nich), informacije o
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wprowadzonych zmianach zostang w sposdb wyrazny podane na poczgtku polityki prywatnosci wraz z

linkiem przekierowujgcym do informacji o zmianach i bedqg dostepne przez uzasadniony okres czasu po
ich wprowadzeniu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

W zakresie nieuregulowanym niniejszg Politykg Prywatnosci obowiqzujq przepisy z zakresu ochrony danych
osobowych.

Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 28.12.2019r.

Aktualizacja zapisdw 16.12.2022 .
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